HORSKY RESORT
Dolni Morava

Niniejszy regulamin reguluje prawa i obowigzki pomiedzy Operatorem Parkingu, firmg Snéznik,
a.s., Nr identyfikacyjny [REGON]: 26979136, z siedziba: Velka Morava 79, 56169 Dolni Morava,
wpisang do rejestru handlowego prowadzonego przez Sgd Okregowy w Brnie, Sygnatura B
4402, a uzytkownikiem pojazdu mechanicznego, ktéry na ww. parkingu, tj. parceli nr 5571 w
urzedzie katastralnym Velkd Morava (zwana dalej "Parkingiem") czasowo korzysta z miejsca
parkingowego za optatg (zwany dalej "Uzytkownikiem"). Jednakze Regulamin dotyczy rowniez
wszystkich oséb, ktére wijezdzajg na Parking (np. pasazer) i sg zobowigzane do jego
przestrzegania. Dla celéw parkowania na Parkingu pojazd samochodowy oznacza samochdéd
osobowy pojazd do 3,5 t, jak réwniez motocykle i inne $rodki transportu przeznaczone do
poruszania sie po drogach, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, do 3,5 t; inne pojazdy moga
parkowac tylko za uprzednig zgodg Operatora. Pojazd silnikowy musi mie¢ zawsze wazng tablice
rejestracyjng. Parking wyposazony jest w szlaban i terminale z systemem samoobstugowym i
nie jest drogg publiczng. Niniejszy regulamin zostat opracowany zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, w szczegdlnosci ustawg nr 89/2012 Dz.U., kodeks cywilny, w obowigzujgcym
brzmieniu. Na Parkingu obowigzujg zapisy ustawy nr 361/2000 Dz.U., ustawa o ruchu
drogowym, w obowigzujgcym brzmieniu

Przedmiotem stosunku umownego pomiedzy Operatorem a Uzytkownikiem jest zobowigzanie
Operatora do umozliwienia czasowego postoju dla pojazdu/éw mechanicznych na Parkingu w
obszarze okreslonym oznakowaniem poziomym /je$li takie oznakowanie jest wprowadzone na
Parkingu, nastepnie w obszarze odpowiednim do zaparkowania okreslonego pojazdu, tak aby
nie kolidowat on z innym pojazdem, ruchem lub obstugg/ (dalej "miejsce postojowe") oraz
zobowigzanie Uzytkownika do zaptaty Operatorowi za miejsce postojowe ceny zgodnie z
aktualnie obowigzujgcym cennikiem; chyba ze pojemnos¢ Parkingu zostanie wyczerpana. W
przypadku korzystania z miejsca parkingowego na podstawie zakupionej karty dtugoterminowe;j
(np. sezonowej) stosunek umowny powstaje zawsze poprzez zawarcie indywidualnej, odrebne;j
umowy na uzgodniony okres czasu; w ramach tego okresu na miejsce parkingowe mozna
wjezdzad i korzystac z niego wielokrotnie. W pozostatych przypadkach wjazd na Parking oznacza
zawarcie Umowy o czasowe korzystanie z miejsca parkingowego pomiedzy Operatorem a
Uzytkownikiem w rozumieniu § 1725 ustawy nr 83/2012 Dz. U., kodeks cywilny, z pdzniejszymi
zmianami, oraz akceptacje niniejszego regulaminu parkowania, ktory jest jego czescig. Stosunek
umowny nawigzuje sie zatem poprzez wjazd na teren parkingu; Uzytkownik zobowigzany jest
do pobrania z automatu biletu parkingowego przed wjazdem na teren parkingu, zapoznania sie
z aktualnie obowigzujgcym Cennikiem Parkingu oraz niniejszym Regulaminem. Stosunek
umowny konczy sie w momencie opuszczenia Parkingu. Do wjazdu i wyjazdu z Parkingu
dozwolone jest korzystanie wytgcznie z drég, lub ich czesci, wyznaczonych do tego celu.
Dziataniem Parkingu zarzadzajg zazwyczaj pracownicy Operatora (dalej "Operator Parkingu"),
lub do zarzadzania zainstalowane sg dodatkowe tablice informacyjne Operatora. Uzytkownik
zobowigzany jest do respektowania wszystkich instrukcji wydawanych przez Operatora
Parkingu, dodatkowych tablic informacyjnych oraz znakéw drogowych. W przeciwnym razie
ustuga parkowania nie jest mozliwa.

Parking jest ptatny (zgodnie z aktualnie obowigzujgcym Cennikiem Parkowania), ale nie jest
strzezony. Aktualny cennik znajduje sie przy wjezdzie na parking, a takze na stronie
www.dolnimorava.cz/ceniky-leto  lub  www.dolnimorava.cz/ceniky-zima. Operator jest
pfatnikiem VAT.


http://www.dolnimorava.cz/ceniky-leto
http://www.dolnimorava.cz/ceniky-zima
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Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie pojazdu lub jego akcesoridw,
a takze za szkody spowodowane sitg wyzszg lub nieprzewidywalnymi, nadzwyczajnymi
okolicznosciami, na ktére Operator nie ma wptywu. Nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za
utrate lub uszkodzenie przedmiotéw przechowywanych w pojezdzie. Uzytkownik, jak réwniez
wszystkie osoby wjezdzajace na Parking, sg odpowiedzialne za wszelkie szkody na zdrowiu i
mieniu 0sob trzecich spowodowane niedbale lub umysinie albo z innych przyczyn lezacych po
ich stronie, w szczegdlnosci w wyniku naruszenia odpowiedniej umowy lub regulaminu.
Uzytkownicy zobowigzani sg do niezwtocznego poinformowania Obstugi Parkingu o wszelkich
szkodach wyrzadzonych osobom trzecim.

Na catym obszarze parkingu obowigzujg przepisy regulujgce ruch na drogach. Dopuszczalna
jest maksymalna predkosé 20 km/h.

Dzieciom ponizej 10 roku zycia moze towarzyszy¢ wytgcznie osoba powyzej 18 roku zycia, ktora
jest zobowigzana do nadzoru nad dzieckiem.

Maksymalny okres, przez ktory Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z miejsca
postojowego na Parkingu (na podstawie Umowy o czasowe korzystanie z miejsca postojowego
zgodnie z art. 2 niniejszego Regulaminu) bez uprzedniej zgody Operatora lub Zarzadcy Parkingu
wynosi 7 dni kalendarzowych. W przypadku Gosci przebywajgcych w obiekcie Operatora
(pensjonat Terezka, domek U Slona) z pobytem dtuzszym niz 7 dni kalendarzowych, uprawniony
czas korzystania z miejsca parkingowego jest uzalezniony od dtugosci pobytu, tj. konczy sie w
dniu zakonczenia pobytu; tacy Uzytkownicy postugujg sie kartg wjazdu/wyjazdu. Pojazdy, ktére
sg zaparkowane na parkingu bez podstawy prawnej (np. nie zawarto stosownej umowy, pojazd
przekracza okreslony czas, umowa wygasta) lub pojazdy sg ustawione poza miejscami
parkingowymi lub pojazdy uniemozliwiajgce prawidtowe korzystanie z parkingu, eksploatacje
lub obstuge mogg zostac usuniete (odholowane) na koszt wtasciciela pojazdu nawet bez pomocy
Policji lub zgtosi¢ ten fakt do witasciwego miejscowo organu, a ten nakaze witascicielowi
usuniecie pojazdu. Wybdr metody lezy w gestii Operatora. Usuniecie pojazdu nie wptywa na
obowigzek uiszczenia przez Uzytkownika opfaty parkingowe;j.

Na parking wjezdza sie przez "Centralny wjazd ze szlabanami". Wjezdzajgc na parking kierowca
73da, a nastepnie pobiera z automatu bilet parkingowy poprzez nacisniecie przycisku. Pobranie
biletu spowoduje podniesienie szlabanu umozliwiajgcego wjazd na Parking. Waznos¢ biletu
trwa do faktycznego wyjazdu Uzytkownika z Parkingu, przy czym Uzytkownik zobowigzany jest
do przestrzegania art. 7 niniejszego Regulaminu w zakresie maksymalnej dtugosci parkowania.
Pojazdy opuszczajg parking przez szlaban wyjazdowy.

Po zaparkowaniu samochodu zaleca sie, aby kierowca (Uzytkownik) nie pozostawiat biletu
parkingowego w pojezdzie, jest to profilaktyczne zalecenie w celu unikniecia kradziezy
samochodu.

Przed wyjazdem z Parkingu Uzytkownik zobowigzany jest do uiszczenia optaty parkingowej za
dany okres parkowania. Wysokos¢ optaty parkingowej ustalona jest w aktualnie obowigzujgcym
Cenniku optat parkingowych, uiszczenie optaty parkingowej nastepuje poprzez przytozenie
przez Uzytkownika biletu parkingowego do czytnika "Parkomatu - kasy", na wyswietlaczu
pojawia sie kwota optaty parkingowej do uiszczenia przez Uzytkownika. Po uiszczeniu optaty
parkingowej na wyswietlaczu pojawi sie napis "optacono" oraz godzina, do ktorej nalezy opuscié
parking. Bilet parkingowy musi by¢ przechowywany przez Uzytkownika po uiszczeniu optaty
parkingowej, stuzy on jako dokument (narzedzie) do opuszczenia Parkingu.

Po wyjezdzie samochodu z Parkingu, przy szlabanie wyjazdowym, Uzytkownik przyktada bilet
parkingowy do urzadzenia odczytujgcego. W przypadku prawidtowego uiszczenia optaty
parkingowej za dany okres parkowania i przytozenia przez Uzytkownika biletu parkingowego do
urzadzenia odczytujgcego w terminie wskazanym przy uiszczaniu optfaty parkingowej, szlaban
zostaje podniesiony i Uzytkownik moze opuscic¢ Parking.
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W przypadku utraty biletu parkingowego przez Uzytkownika, Uzytkownik bedzie mogt opusci¢
pojazd mechaniczny dopiero po uiszczeniu optaty parkingowej, ewentualnej dalszej zalegtej
optaty parkingowej oraz ceny za obstuge (za interwencje reczng) w formie jednorazowej wptaty
w wysokosci 5 000 CZK z 21% VAT i jednocze$nie Obstudze Parkingu okaze dowdd rejestracyjny
(dowadd), wazny dokument tozsamosci (np. dowdd osobisty, paszport) oraz prawo jazdy i te
dokumenty bedg stanowi¢ potwierdzenia prawa do dysponowania zaparkowanym pojazdem
mechanicznym. W innych przypadkach zostanie wezwana Policja w celu identyfikacji
Uzytkownika lub pojazdu; nie wptywa to na obowigzek uiszczenia Operatorowi opfaty
parkingowej, ewentualnej zalegtej optaty parkingowej oraz ceny za obstuge w powyiszej
wysokosci.

Parking przeznaczony jest wytgcznie do parkowania pojazdéw prywatnych. Na parkingu
obowigzuje zakaz wjazdu i parkowania samochoddw kempingowych, przyczep kempingowych,
autobuséw oraz biwakowania. W pojezdzie po zaparkowaniu nie wolno pozostawia¢ 0sob,
zwierzat ani substancji, ktére mogg wyrzadzi¢ szkode Operatorowi lub osobom trzecim lub w
inny sposob zaktdci¢ korzystanie z Parkingu. Ponadto zabrania sie dokonywania napraw i
konserwacji pojazdéw na terenie Parkingu (poza niezbedng sytuacjg awaryjng), mycia i
czyszczenia pojazdow, palenia tytoniu i uzywania otwartego ognia, puszczania zwierzat wolno,
zanieczyszczania Parkingu i ruchomosci oséb trzecich oraz wykonywania wszelkich czynnosci
niezgodnych z przeznaczeniem i celem Parkingu.

Parking, automaty ptatnicze oraz rejony szlabanéw wjazdowych i wyjazdowych sg

monitorowane przez system kamer z rejestracjg, a wiec:

a) Zawierajgc Umowe o czasowe korzystanie z miejsca parkingowego, lub jakgkolwiek inng
umowe, Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Operator, zgodnie z odpowiednimi
przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (zwanego dalej
"RODQ"), bedzie przetwarzat, przetwarza jego dane osobowe zapisane w oprogramowaniu
"parking" i/lub w inny sposéb.

b) Dla obstugi danych osobowych Uzytkownika, Operator ustala nastepujgce warunki:

e definicja danych osobowych: znak rejestracyjny, podobizna (zwtaszcza twarzy);

e cel przetwarzania danych osobowych: wykonywanie praw i wypetnianie
obowigzkéw wynikajgcych z Umowy o czasowe korzystanie z miejsca postojowego,
lub innej umowy, z Regulaminu funkcjonowania parkingu oraz uzasadnionego
interesu Operatora (zapobieganie przestepczosci, utrzymanie bezpieczenstwa,
ochrona mienia Operatora i 0s6b trzecich);

e Srodkiisposéb przetwarzania danych osobowych: zautomatyzowane i reczne, w
formie elektronicznej i papierowej;

e dane osobowe mogg by¢ przetwarzane i przechowywane przez Operatora przez
czas niezbedny do realizacji praw i obowigzkéw wynikajacych z zawartej umowy, tj.
przez czas trwania stosunku umownego oraz w petli czasowej przez 14 dni po jego
zakonczeniu. W przypadku powstania w tym okresie jakiegokolwiek sporu lub
niejasnosci majgcych swoje 7zrédto w umowie o czasowe korzystanie z miejsca
parkingowego lub innej umowie z operatorem, dane te bedg przetwarzane i
przechowywane przez okres 3 lat, ale zawsze co najmniej przez czas niezbedny do
rozstrzygniecia sporow majgcych swoje zrodto w takiej umowie;

e dane osobowe przetwarzane w celu wykonania obowigzkéw stuzbowych oraz z
uwagi na uzasadniony interes, administrator moze w uzasadnionych przypadkach
przekazac¢ organom scigania lub innym organom publicznym w ramach realizac;ji
obowigzku prawnego cigzacego na operatorze. Dane osobowe nie bedg
udostepniane do panstw trzecich.
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Operator informuje Uzytkownika, Zze ma prawo do:

a) Uzyskania od Operatora potwierdzenia, czy przetwarzane sg dane osobowe ich dotyczace,
a jesli tak, to czy majg prawo dostepu do tych danych osobowych oraz nastepujgcych
informacji: celach przetwarzania, kategoriach danych osobowych, ktérych to dotyczy,
odbiorcach Iub kategoriach odbiorcow, ktéorym dane osobowe zostaty lub zostang
ujawnione, w szczegdélnosci odbiorcach w panstwach trzecich lub organizacjach
miedzynarodowych, planowanym okresie przechowywania danych osobowych, a jezeli nie
mozna tego ustali¢, kryteriach stosowanych do ustalenia tego okresu, istnieniu prawa do
zadania od Operatora sprostowania lub usuniecia danych osobowych dotyczacych osoby,
ktérej dane dotycza, lub ograniczenia ich przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec
takiego przetwarzania, prawie do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

b) Aby Operator bez zbednej zwtoki poprawit nieprawidtowe dane osobowe ich dotyczace.
Uwzgledniajac cele przetwarzania, majg prawo do uzupetnienia niekompletnych danych
osobowych, w tym poprzez ztozenie dodatkowego oswiadczenia.

c) Operator usuwa dotyczace ich dane osobowe bez zbednej zwtoki, a Operator jest
zobowigzany do usuniecia danych osobowych bez zbednej zwtoki, jezeli zachodzi jedna z
nastepujacych przyczyn: dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw, dla ktérych zostaty
zebrane lub w inny sposdb przetwarzane, nie ma innej podstawy prawnej do ich
przetwarzania, dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem, dane osobowe
muszg zostac¢ usuniete, aby wypetni¢ obowigzek prawny wynikajgcy z prawa Unii lub prawa
panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Operator.

d) Aby Operator ograniczyt przetwarzanie ich danych osobowych, jezeli zaprzeczajg ich
prawdziwosci na czas weryfikacji tego faktu przez Operatora, przetwarzanie jest niezgodne
z prawem i zagdajg od Operatora ograniczenia przetwarzania zamiast ich usuniecia, dane nie
sg juz potrzebne do celu przetwarzania, ale sg im potrzebne do ustalenia, wykonania lub
obrony roszczen prawnych.

e) Aby Operator przekazat jego dane osobowe innemu wskazanemu przez niego
Administratorowi na jego zadanie.

f)  Whnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych osobowych przez Operatora.

g) W przypadku watpliwosci, czy Operator przetwarza ich dane osobowe w rozumieniu
powyzszych przepiséw prawa, nalezy skontaktowac sie zaréwno z Operatorem, jak i z
Urzedem Ochrony Danych Osobowych.

Uzytkownik przyjmuje ponadto do wiadomosci, ze Operator nie jest zobowigzany do
przeprowadzenia oceny skutkéw dla ochrony danych osobowych w ramach monitorowania
Parkingu, poniewaz przetwarzanie danych osobowych nie stwarza wysokiego ryzyka dla praw i
wolnosci 0séb fizycznych, a zamierzony cel nie moze by¢ osiggniety w inny sposdb. Operator
jest zobowigzany do zapewnienia ochrony urzgdzen detekcyjnych, sciezek transmisji i nosnikow
danych, na ktérych przechowywane sg zapisy przed nieuprawnionym lub przypadkowym
dostepem, zmiang, zniszczeniem lub utratg albo innym nieuprawnionym przetwarzaniem oraz
do dokumentowania wszystkich przypadkow naruszenia danych osobowych i rozwigzywania
incydentow bezpieczenstwa. Wiecej informacji mozna znalezé w Informacji o przetwarzaniu
danych osobowych na stronie www.dolnimorava.cz w sekcji RODO i dokumenty.

W przypadku nieobecnosci Obstugi Parkingu, awarii systemu parkingowego lub w przypadku

innego zdarzenia prosimy o kontakt z Obstugg parkingu pod numerem telefonu +420 602 378
150 Nielegalne dziatania oséb majgce miejsce na parkingu sg zgtaszane na Policje.

Zgodnie z § 14 ust. 1 ustawy nr 634/1992 Dz.U. o ochronie konsumentow w brzmieniu
pdzniejszym, Operator informuje, ze organem witasciwym dla rozstrzygania pozasgdowych
sporéw konsumenckich powstatych miedzy nim a Klientem - konsumentem jest Czeski Urzad
Inspekcji Handlowej, adres: Stépanskd 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz, telefon:
+420 296 366 360.


http://www.dolnimorava.cz/
http://www.coi.cz/
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Umowa o czasowe korzystanie z miejsca parkingowego lub jakakolwiek inna umowa z
operatorem, ktorej przedmiotem jest parkowanie na Parkingu podlega prawu czeskiemu, w
szczegolnosci przepisom ustawy nr 89/2012 Dz.U., Kodeks cywilny, w brzmieniu pdzniejszym,
nawet w przypadku zawarcia umowy z elementem miedzynarodowym. Ustugi w ramach
niniejszej umowy sg $wiadczone wyfacznie w kraju Operatora, a jesli majg by¢ $wiadczone
konsumentowi poza krajem jego zwyktego pobytu, podlegajg prawu czeskiemu zgodnie z art. 5,
6 rozporzgdzenia Rzym .

Do realizacji praw wynikajacych z wadliwego wykonania stosuje sie art. 2099 i nast. ustawy nr
89/2012 Dz.U., Kodeks cywilny; Praw z tytutu z wadliwego wykonania umowy mozna dochodzi¢
osobiscie u Operatora parkingu, drogg elektroniczng na adres: resort@dolnimorava.cz. lub
pisemnie wysyfajgc korespondencje na adres siedziby Operatora. Skfadajagc reklamacje
Uzytkownik zobowigzany jest podaé swoje dane teleadresowe, powdd reklamacji, czego
Uzytkownik sie domaga oraz dotgczy¢ dokumenty uzasadniajgce reklamacje, w szczegdlnosci
oznaczenie pojazdu, date parkowania, dowdd, ze pojazd zostat zgodnie z prawem umieszczony
na Parkingu. Operator podejmie decyzje o reklamacji natychmiast, w ztozonych przypadkach
do trzech dni roboczych. Do tego terminu nie wlicza sie jednak czasu potrzebnego do fachowej
oceny wady. Uzasadniona reklamacja, w tym usuniecie wady, musi by¢ rozstrzygnieta bez
zbednej zwtoki, nie pdzniej niz 30 dni od daty reklamacji, chyba ze strony uzgodnig dtuzszy okres.
Regulamin obowigzuje od 1. 12. 2022. Operator ma prawo do zmiany lub uzupetnienia
brzmienia niniejszego Regulaminu wedtug wtasnego uznania.


mailto:resort@dolnimorava.cz

